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Svazkim vodovod( a kanalizaci

Datum: 17. 3. 2020

Informace VODARENSKE AKCIOVE SPOLECNOSTI, a. s.

V souvislosti s vyskytem koronaviru Covid 19 a dal$imi ustanovenimi BezpecCnostni rady statu
si Vas dovoluji informovat o tom, e VODARENSKA AKCIOVA SPOLECNOST, a.s., presla
k dnesnimu datu do nouzoveho rezimu. Tento rezim byl nastaven tak, aby spole¢nost byla v co
nejvétsi mozné mire neustale schopna plynule a nepfetrzité provozovat vodovody a kanalizace.

Pfistoupili jsme mimo jiné k témto konkrétnim opatfenim:

1. V soucasné dobé& poskytujeme komunikaci se zakazniky pouze v bezkontakinim rezimu
telefonicky, e-mailem, pisemné €i pomoci zakaznického portalu. Jsou uzaviena zakaznicka
oddéleni a také pokladny — platby budou realizovany pouze bezhotovostné.

2. Provoz spole¢nosti byl omezen pfedevdim na zaji$téni provozovani vodovodU a kanalizaci,
ostatni Cinnosti regulujeme v souvislosti s bezpecnostnimi opatfenimi statu a dalsich
instituci.

3. Nasim prostifednictvim, ale také prostrednictvim krajskych bezpeénostnich rad a dalSich
instituci se snazime zajistit pro nase zameéstnance v terénu dostatek desinfekce a
ochrannych pomucek, coz se v3ak jevi ve stavajici dobé velmi problematickeé.

V pfipadé potfeby cokoliv konzultovat se nevahejte obratit na vedeni spoleénosti nebo na
vedeni Vasich divizi.

Ing. Lubomir Gloc, v. r.
generalni feditel




